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POLÍTICA	DE	CALIDAD

L&R Global Logistics, empresa dedicada al desarrollo de la cadena logıśtica integral en el comercio exterior peruano, manejando soluciones logıśticas en los 
servicios de agenciamiento de carga internacional, agenciamiento de aduana, almacenaje simple, transporte y distribución , desarrollando sus actividades de 
acuerdo con la Visión, Misión, Valores y Contexto de la Organización, siempre orientados a la mejora continua de nuestro Sistema de Gestión de la Calidad. En este 
sentido, nos involucramos con la búsqueda de la excelencia en los servicios que ofrecemos y nos comprometemos a:

1. Incrementar la satisfacción de nuestros clientes y partes interesadas, mediante el cumplimiento constante de sus necesidades y expectativas.

2. Fomentar la participación, consulta, capacitación y bienestar del personal, promoviendo un entorno de trabajo comprometido con la calidad.

3. Impulsar la mejora continua del Sistema de Gestión de la Calidad, mediante el análisis de información, retroalimentación y acciones correctivas y preventivas.

La Alta Dirección, proporciona los recursos necesarios, para que esta Polıt́ica sea difundida, interiorizada y se cumpla en todos los niveles de la Empresa, estando
a disposición de nuestros clientes, colaboradores, proveedores y demás partes interesadas

_________________________________

Susana Ramos Colchado

Gerente General

L&R Negocios Internacionales SAC
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